
科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 商 業 概 論商 業 概 論商 業 概 論商 業 概 論 ⅠⅠⅠⅠ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號 ：：：：
CMS201 CMS201 CMS201 CMS201     

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 觀 光觀 光觀 光觀 光
餐 飲餐 飲餐 飲餐 飲 、、、、 資 訊 應 用 學資 訊 應 用 學資 訊 應 用 學資 訊 應 用 學
程程程程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.認識商業的一些基本概念。 

2.瞭解各種企業機能。 

3.讓學生能比較各大型百貨經營的差別。 

4.養成敬業樂群精神。              

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.緒論 

(1) 商業的意義。 

(2)商業的社會角色和責任。 

2.商業的經營型態 

(1) 業種與業態。 

(2) 零售業。 

(3) 批發業。   

3.連銷企業 

(1)傳統商店經營現況與危機。 

(2) 連鎖經營的優點。 

(3) 連鎖加盟組織的類型及加盟條件。 

(4) 連鎖店的經營管理。 

(5) 異業結盟 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.利用講述法、蒐集各企業之資料、到各大型百貨公司參觀，實地比較其賣場區隔方式及經營策略之差別。 

2.成績評量 
(1)平時成績 40%：上課態度及發問（20％）、出缺席狀況（10％）、作業（10％）、報告（多元化經營的

探討、複合式商店、現代啟示錄）（20％）、平時測驗（40％） 

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考 

(3)期末考 20% 

(4) 交作業時間：1作業：每章上課結束繳交 2報告：三次報告於每次段考結束後繳交 

      

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 商 業 概 論商 業 概 論商 業 概 論商 業 概 論 ⅡⅡⅡⅡ     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目科 目科 目科 目 代 號代 號代 號代 號：：：：CMS20CMS20CMS20CMS202222     
學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 觀 光觀 光觀 光觀 光
餐 飲餐 飲餐 飲餐 飲 、、、、 資 訊 應 用 學資 訊 應 用 學資 訊 應 用 學資 訊 應 用 學
程程程程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.認識商業的一些基本概念。 

2.瞭解各種企業機能。 

3.讓學生瞭解未來商業環境的變遷。 

4.養成敬業樂群精神。         

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.行銷管理：(1)觀念的演進。(2)市場區隔。(3)行銷組合策略。(4)網路行銷。 

2.人力資源管理：(1)基本概念。(2)人力資源規劃。(3)招募與訓練。(4)薪資與福利。 

(5)績效評估與獎懲。(6)勞工問題。 

3.財務管理：(1)財務管理的意義。(2)規劃與控制。 (3)資金的種類與運用。(4)營運資產管理。 

(5)融資。 

4.商業現代化及商業機能  

5.商業未來發展。 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.利用講述法、分組討論、蒐集資料及實務演練進行上述內容。    

2.成績評量 

(1)平時成績 40%：上課態度及發問（20％）、出缺席狀況（10％）、作業（10％）、報告（行銷組合策略、

流通業現代化）（20％）、平時測驗（40％） 

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考 

(3)期末考 20% 

(4)交作業時間：1作業：每章上課結束繳交    

      2報告：三次報告於每次段考結束後繳交 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論 ⅠⅠⅠⅠ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號 ：：：：
CMS203 CMS203 CMS203 CMS203     

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 4444     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解會計的基本概念及理論，奠定會計學Ⅱ、Ⅲ、Ⅳ的學習基礎。 

2.熟練會計實務的處理方法，培養獨立記帳能力。     
      

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1 會計基本概念。 

2.會計基本法則。 

3.會計循環。 

4.分錄及日記簿。    
5.過帳及分類帳。 

6.試算及試算表。 

7.調整(一)。 

8.調整(二)。 

                      

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1 .利用講述法、分組討論及實際帳務操作。     
2.成績評量： 

(1)平時成績 40%：平時考（50%）、作業成績（20%）、心得報告（每人 200 字，10%）、學習精神與態度

（10%）、實作演練（10%） 

(2)段考成績 40%：第一次月考（20%）、第二次月考（20%） 

(3)期末考成績 20%：期末考（20%） 

(4)作業時間： 

1每章節授課結束 

2交心得報告時間：第 18 週、作業、心得報告遲交一天扣 5分，都按時交者平時成績加 10 分 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論 ⅡⅡⅡⅡ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS204 CMS204 CMS204 CMS204 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 4444     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解會計的基本概念及理論，奠定會計學Ⅲ、Ⅳ的學習基礎。 

2.熟練會計實務的處理方法，培養獨立記帳能力。    
     

內 容內 容內 容內 容 ：：：：                     

1.結帳。 

2.決算報表。 

3.加值型營業稅之會計處理。 

4.會計基礎原則與總複習。 

5.帳簿組織。 

     

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.利用講述法、分組討論及實際帳務操作。    
2.成績評量： 

(1)平時成績 40%：平時考（50%）、作業成績（20%）、心得報告（每人 200 字，10%）、學習精神與態度

（10%）、實作演練（10%） 

(2)段考成績 40%：第一次月考（20%）、第二次月考（20%） 

(3)期末考成績 20%：期末考（20%） 

(4)交作業時間：每章節授課結束 

(5) 交心得報告時間：第 18 週、作業、心得報告遲交一天扣 5分，都按時交者平時成績加 10 分 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 須先修過會計學Ⅰ。    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 企 業 管 理企 業 管 理企 業 管 理企 業 管 理 ⅠⅠⅠⅠ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號 ：：：：
CMS205 CMS205 CMS205 CMS205     

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.認識企業的經營本質及各項企業職能。 

2.瞭解企業組織與環境的關係。 

3.學習管理原理及管理程序，以處理企業經營實務。    
     

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.企業管理的本質與企業職能。 

2.經理人的角色，當前企業面臨的挑戰。 

3.企業與經營環境的關係及所受影響。 

4.管理觀念與思念的演變，及其衍生之派別。 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：  

1,教學方法可採講述、剪報、搜集資料及分組討論等方式。 

2.成績評量 

(1)平時成績 40%：上課態度及問答表現（20％）、出缺狀況（10％）、作業（20％）、平時測驗（50％） 

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考  

(3)期末考 20%：期末考 

(4)交作業時間：每章上課結束，課本的「自我評量」：下一節上課繳交，並檢討 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 企 業 管 理企 業 管 理企 業 管 理企 業 管 理 ⅡⅡⅡⅡ     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS206CMS206CMS206CMS206     

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程 。。。。     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.認識企業的經營本質及各項企業職能。 

2.瞭解企業組織與環境的關係。 

3.學習管理原理及管理程序，以處理企業經營實務。 

        

內 容內 容內 容內 容 ：：：：                     

1.管理與程序：規劃、組織、任用、領導與控制。 

2.五大企業職能：行銷、人事、生產、財務及組織。 

3.企業診斷與業務檢討。 

4.未來經營管理與展望。 

     

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.教學方法可採講述、剪報、搜集資料及分組討論等方式。    
2.成績評量 
(1)平時成績 40%：上課態度及問答表現（20％）、出缺狀況（10％）、作業（20％）、平時測驗（50％） 

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考  

(3)期末考 20%：期末考 

(4)交作業時間：每章上課結束，課本的「自我評量」：下一節上課繳交，並檢討 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 商 店 管 理商 店 管 理商 店 管 理商 店 管 理 ⅠⅠⅠⅠ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS207 CMS207 CMS207 CMS207 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 1111     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解零售店之經營企劃與理論。 

2.學習商店貨品選購與店面佈置實務。 

3.熟悉店面維護與內部管理技能學習。    
     

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.都市環境與商業地理環境  

2.設店政策與立地選定  

3.店舖設計 

4.店舖之照明與色彩 

5.店舖設備與陳列器具 

6.店舖之材質 

     

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法。 

2.實習商店現埸教學。 

3.校外參訪實習。  
4.成績評量    

(1)出席狀況、服裝儀容 20% 

(2)課堂學習精神 20% 

(3)分組討論、團體成績 20% 

(4)個人學習檔案 20% 

(6) 個人實務操作、心得報告 20% 

       

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 商 店 管 理商 店 管 理商 店 管 理商 店 管 理 ⅡⅡⅡⅡ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS208 CMS208 CMS208 CMS208 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 1111     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解零售店之經營企劃與理論。 

2.學習商店貨品選購與店面佈置實務。 

3.熟悉店面維護與內部管理技能學習。    
    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：                     

1.商品陳列 

2.店舖投資計劃 

3.業種別店舖及設計案例 

        

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法。 

2.實習商店現埸教學。 

3.校外參訪實習。    

4.成績評量 

(1)出席狀況、服裝儀容 20% 

(2)課堂學習精神 20% 

(3)分組討論、團體成績 20% 

(4)個人學習檔案 20% 

(6) 個人實務操作、心得報告 20%  

          

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 經 濟 學 概 論經 濟 學 概 論經 濟 學 概 論經 濟 學 概 論 ⅠⅠⅠⅠ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS209 CMS209 CMS209 CMS209 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 3333     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解經濟學之意義及基本知識。 

2.培養邏輯分析及數量分析之能力。 

3.建立正確經濟觀念與守法態度。 

     

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1 緒論 

2.需要與供給     

3.消費行為的研究 

4.生產理論    
5.成本理論 

6.市場結構與廠商收益 

7.完全競爭市場產量與價格的決定 

8.完全獨占市場產量與價格的決定 

9.不完全競爭市場產量與價格的決定 

    

1 .      

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.課堂講述法 

2.分組討論、剪報、網路蒐集資料等方式  
3.成績評量 

(1) 平時成績 40%：上課精神與態度（20％）、出缺狀況（10％）、實作（作業、報告）（20％）、 

平時考（50％）  

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考 

(3)期末考 20%：期末考 

(4)交作業時間：實作 1（個人報告）、遲交一天扣 5分，報告都按時交者平時成績加 10 分 

 

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 經 濟 學 概 論經 濟 學 概 論經 濟 學 概 論經 濟 學 概 論 ⅡⅡⅡⅡ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS210 CMS210 CMS210 CMS210 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 3333     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解經濟學之意義及基本知識。 

2.培養邏輯分析及數量分析之能力。 

3.建立正確經濟觀念與守法態度。    
    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.分配理論 

2 工資與地租 

3.利息與利潤    
4.國民所得總體經濟學 

5.所得水準的決定 

6.貨幣與金融 

7.國際貿易與國際金融 

8.經濟波動 

9.經濟發展與經濟成長 

         

1 .      

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.課堂講述法 

2.分組討論、剪報、網路蒐集資料等方式     

3.成績評量 

3.成績評量 

(1)平時成績 40%：上課精神與態度（20％）、出缺狀況（10％）、實作（作業、報告）（20％）、 

平時考（50％）  

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考 

(3)期末考 20%：期末考 

(4)交作業時間：實作 1（個人報告）、遲交一天扣 5分，報告都按時交者平時成績加 10 分 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論 ⅢⅢⅢⅢ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS301 CMS301 CMS301 CMS301 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 4444     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     
1.瞭解財務會計之基本理論。 

2.瞭解國內一般公認會計原則。 

3.配合會計實務，使其具備帳務處理及財務報告之能力。 

4.具備會計人員應有的素養與職業道德觀念。    
     

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     
1.傳票制度。 

2.應付憑單制度。 

3.現金與應收款項。 

4.短期投資。 

5.存貨。 

6.長期投資。 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     
1.按能力本位教學方式。 

2.聽講教學。 

3.實作演練。 

4.讓學生做中學。 
5.成績評量： 

(1) 平時成績 40%：平時考（50%）、作業成績（20%）、心得報告（每人 200 字，10%）、 

學習精神與態度（10%）、實作演練（10%） 

(2)段考成績 40%：第一次月考（20%）、第二次月考（20%） 

(3)期末考成績 20%：期末考（20%） 

(4)交作業時間：每章節授課結束、 

(5)交心得報告時間：第 18 週、作業、心得報告遲交一天扣 5分，都按時交者平時成績加 10 分 

      

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 曾修習過會計Ⅰ、Ⅱ。    



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論會 計 學 概 論 ⅣⅣⅣⅣ     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS302 CMS302 CMS302 CMS302 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 4444     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服商 業 服商 業 服商 業 服 務務務務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     
1.瞭解財務會計之基本理論。 

2.瞭解國內一般公認會計原則。 

3.配合會計實務，使其具備帳務處理及財務報告之能力。 

4.具備會計人員應有的素養與職業道德觀念。 

    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     
1.固定資產。 

2.無形資產。 

3.負債。 

4.應付公司債與長期應付票據。 

5.公司會計（一）。 

6.公司會計（二）。 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     
1.按能力本位教學方式。 

2.聽講教學。 

3.實作演練。 

4.讓學生做中學。    

5.成績評量： 

(1) 平時成績 40%：平時考（50%）、作業成績（20%）、心得報告（每人 200 字，10%）、 

學習精神與態度（10%）、實作演練（10%） 

(2)段考成績 40%：第一次月考（20%）、第二次月考（20%） 

(3)期末考成績 20%：期末考（20%） 

(4)交作業時間：每章節授課結束 

(5)交心得報告時間：第 18 週、作業、心得報告遲交一天扣 5分，都按時交者平時成績加 10 分 

         

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 曾修習過會計學Ⅲ。    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 統 計 學 概 論統 計 學 概 論統 計 學 概 論統 計 學 概 論 ⅠⅠⅠⅠ     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS303 CMS303 CMS303 CMS303 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程 。。。。     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解統計學的基本概念及資料的搜集與整理。 

2.培養歸納計算、分析能力。 

3.指導學生如何使用計算機來計算統計數值。    
      

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.緒論(統計學之基本觀念)。  

2.統計資料的搜集及審核。 

3.統計資料之分類與整理、列表。 

4.統計圖。  

5.平均數。 

6.差異量數。   

             

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法。 

2.啟發法。 

3.實作法。 
4.成績評量 

(1)平時成績 40%：1上課態度 60％ 

2出缺席狀況 20％ 

3服裝儀容 10％ 

4作業書寫 10％ 

(2)期中考 40%：1學習單 50％ 

             2統計表及統計圖之繪製 50％ 

(3)期末考 20%：題卷評量 

(4)作業及學習單要求準時繳交，逾期扣分。 

 

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無。    



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 統 計 學 概 論統 計 學 概 論統 計 學 概 論統 計 學 概 論 ⅡⅡⅡⅡ  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS304 CMS304 CMS304 CMS304 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別：：：：商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程。。。。。。。。    

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.能將統計學的學習內容應用於生活環境現象的觀察。 

2.具備從事統計實務作業能力。 

3.運用統計軟體協助統計資料的分析及製圖。    
          

內 容內 容內 容內 容 ：：：：                     

1.偏態與峰態。         

2.相關與迴歸。 

3.時間數列。           

4.指數。 

5.常態分配。           

6.品質管制。 

7.統計實務。 

       

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法。 

2.啟發法。 

3.實作法。    

4.成績評量 

(1)平時成績 40%：1上課態度 60％ 

2出缺席狀況 20％ 

3服裝儀容 10％ 

4作業書寫 10％ 

(2)期中考 40%：1學習單 50％ 

              2Excel 之使用 50％ 

(3)期末考 20%：學習單 

(4)作業及學習單要求準時繳交，逾期扣分。 

           

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無。    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 行 銷 學行 銷 學行 銷 學行 銷 學 ⅠⅠⅠⅠ         
必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號 ：：：：
CMS305 CMS305 CMS305 CMS305     
學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 觀 光觀 光觀 光觀 光
餐 飲餐 飲餐 飲餐 飲 、、、、 商 業 設 計 學商 業 設 計 學商 業 設 計 學商 業 設 計 學
程程程程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     
1.瞭解行銷學的基本概念，以培養現代行銷概念。 

2.深入研究行銷變數，使能對行銷組合、行銷策略等得到整體認識，了解現代行銷技術與常識。 

3.應用行銷技能以便有效解決行銷活動所發生的各種問題，並培養正確的行銷道德。    
    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     
1.行銷觀念及其演進。 

2.行銷環境及其變遷對行銷工作之影響。 

3.顧客與市場分析。 

4.行銷目標與行銷組合。 

5.產品管理。 

6.價格管理。    
    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     
1.課堂講授，輔以圖解及實例。 

2.報章、雜誌收集資料並作專題。 

3.校外參觀。 

4.成績評量 

(1) 平時成績 40%：上課精神級態度 5%，出席狀況 5%，測驗 15%，服裝儀容 5%，作業成績 5%， 

期末報告 5% 

(2)第一次段考 20%，第二次段考 20% 

(3)期末考試 20% 

(4)交作業時間：每章授課完畢，一週之內繳交作業。 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 行 銷 學行 銷 學行 銷 學行 銷 學 ⅡⅡⅡⅡ     
必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS306 CMS306 CMS306 CMS306 
學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 觀 光觀 光觀 光觀 光
餐 飲餐 飲餐 飲餐 飲 、、、、 商 業 設 計 學商 業 設 計 學商 業 設 計 學商 業 設 計 學
程程程程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     
1.瞭解行銷學的基本概念，以培養現代行銷概念。 

2.深入研究行銷變數，使能對行銷組合、行銷策略等得到整體認識，了解現代行銷技術與常識。 

3.應用行銷技能以便有效解決行銷活動所發生的各種問題，並培養正確的行銷道德。    
    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     
1.推廣管理(Ⅰ)---促銷、人員推銷、公共報導。 

2.推廣管理(Ⅱ)---廣告。 

3.行銷通路管理---配銷通路。 

4.行銷通路管理---零售商及賣場。 

5.市場調查與行銷資訊。 

6.工業類產品/勞務行銷觀。 

     

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     
1.課堂講授，輔以圖解及實例。 

2.報章、雜誌收集資料並作專題。 

3.校外參觀。 

4.成績評量    
(1) 平時成績 40%：上課精神級態度 5%，出席狀況 5%，測驗 15%，服裝儀容 5%，作業成績 5%， 

 期末報告 5% 

(2)第一次段考 20%，第二次段考 20% 

(3)期末考試 20% 

(4)交作業時間：每章授課完畢，一週之內繳交作業。 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 商 業 溝 通商 業 溝 通商 業 溝 通商 業 溝 通     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號 ：：：： CMS307CMS307CMS307CMS307    

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.分析在商業組織中主要關係的涵義、功能、種類、特點和基礎理論。 

2.概述建立和處理商業組織內外關係的知識，以及運用一般商業溝通的技巧。 

3.培養及訓練同學們正確的商業溝通程序、資料準備技巧、探詢對方底線及相關資訊技巧。 

4.有效地按溝通目標進行口頭溝通。 

 

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.商業組織的關係與概論  

2.組織內部、外部關係的建立與處理 

3.商業溝通的技巧（商業談判技巧之簡介） 

4.談判策略、計劃及準備 

5.破解衝突，營造雙贏 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.主要以投影片講述，培養學生思考判斷能力。 

2.輔之以模擬演練及檢討，活潑熱絡教學情境。 

3.分別以不同主題書寫談判計劃和策略，並實務演練。 

4.成績評量    
(1) 平時成績 40%：上課精神級態度 5%，出席狀況 5%，測驗 15%，服裝儀容 5%，作業成績 5%， 

期末報告 5% 

(2)第一次段考 20%，第二次段考 20% 

(3)期末考試 20% 

(4)交作業時間： 每章授課完畢，一週之內繳交作業。 

 

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 對人際互動、談判有興趣者     



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 金 融 實 務金 融 實 務金 融 實 務金 融 實 務     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS308 CMS308 CMS308 CMS308 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程 。。。。     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.認識社會經濟中可使用之金融商品。 

2.瞭解各項金融商品的特性及作業概況。 

    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.金融市場緒論 

2.銀行體系介紹 

3.地下金融市場介紹    

4.IC 金融卡介紹    

5.證券市場分析  

6.共同基金介紹 

7 短期票券介紹 

          

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.採用講述法，建立金融市場理論架構。 

2.利用網路資訊，提供實務專題討論。 

3.成績評量 

(1)平時成績 40%：筆記分數 10%、平時測驗 10%、參觀金融機構心得報告 10%、個人學習檔案 10% 

(2)段考成績 40%：第一次段考 20%、第二次段考 20% 

(3)期末成績 20% 

       

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 民 法 與 商 事 法民 法 與 商 事 法民 法 與 商 事 法民 法 與 商 事 法     
                                    概 論概 論概 論概 論 I I  I  I      

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS309 CMS309 CMS309 CMS309 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.認識我國現行民法的立法原則。 

2.瞭解民法。 

3.熟悉民法在商業經營活動上運用。 

4.養成知法守法的精神。    
    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.緒論。 

2.民法(1)總則。(2)債。(3)物權。 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法，建立基本法律常識及了解我國立法精神。 

2.討論法，以實例分析法律條文。 
3.成績評量 

(1) 平時成績 40%：上課態度及問答表現（20％）、出缺狀況（10％）、剪報報告及作業（20％）、 

平時測驗（50％）  

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考  

(3)期末考 20%：期末考 

(4)交作業時間：每章上課結束，課本的「自我評量」：下一節課寫好並討論 

 

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 民 法 與 商 事 法民 法 與 商 事 法民 法 與 商 事 法民 法 與 商 事 法     
                                    概 論概 論概 論概 論 IIII IIII     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS310 CMS310 CMS310 CMS310 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 學 程學 程學 程學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.認識我國現行商事法的立法原則。 

2.瞭解商事法。 

3.熟悉商事法在商業經營活動上運用。 

4.養成知法守法的精神。 

    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.票據法：(1)通則。(2)匯票。(3)本票。(4)支票。 

2.民法：(1)總則。(2)無限公司。(3)有限公司。(4)兩合公司。(5)股份有限公司。(6)外國公司。    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法，建立基本法律常識及了解我國立法精神。 

2.討論法，以實例分析法律條文。    

3.成績評量 

(1) 平時成績 40%：上課態度及問答表現（20％）、出缺狀況（10％）、 

上市股份有限公司之資料蒐集報告及作業（20％）、平時測驗（50％）  

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考  

(3)期末考 20%：期末考 

(4)交作業時間：每章上課結束，課本的「自我評量」：下一節上課繳交，並檢討 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 商 業 禮 儀商 業 禮 儀商 業 禮 儀商 業 禮 儀         

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS311 CMS311 CMS311 CMS311 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程 。。。。     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解生活禮儀的內涵及應用時機。 

2.熟習商業禮儀的使用情況。 

3.瞭解禮儀知識及規範的人、事物的配合。 

4.培養具有日常生活禮儀及商業禮儀的習慣。 

    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.行的禮儀。  

2.食的禮儀。 

3.衣的禮儀。 

4.住的禮儀。 

5.育的禮儀。 

6.樂的禮儀。 

7.辦公室禮儀。 

8.商業從業人員禮儀。 

9.國際禮儀。 

       

 
 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.課堂講授。 

2.分組討論。 

3.影片教學。 

4.安排畢業校友演講。 

5.成績評量    
(1) 平時成績 40%：上課精神級態度 5%，出席狀況 5%，測驗 15%，服裝儀容 5%，作業成績 5%， 

             期末報告 5% 

(2)第一次段考 20%，第二次段考 20% 

(3)期末考試 20% 

(4)交作業時間：每章授課完畢，一週之內繳交作業。 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無。     



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 證 券 投 資證 券 投 資證 券 投 資證 券 投 資     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS312 CMS312 CMS312 CMS312 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、 資 訊資 訊資 訊資 訊
應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程應 用 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解證券與證券市場。 

2.學習證券投資分析的簡易理論與工具。 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法：介紹證券市場基本架構及投資基本面、技術面分析工具。 

2.利用網路資訊，模擬證券投資行為達到實務效果 

3.利用財經新聞、期刊作分組討論報告    
4.成績評量 

(1) 平時成績 40%：上課態度及問答表現（20％）、出缺狀況（10％）、財經資訊剪報、 

模擬投資成果報告（40％）、平時測驗（30％）  

(2)期中考 40%：第一次段考、第二次段考  

(3)期末考 20%：期末考 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 須先修過經濟學。    

 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 計 算 機計 算 機計 算 機計 算 機 應 用應 用應 用應 用  

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號 ：：：： CMS313 CMS313 CMS313 CMS313 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務商 業 服 務 、、、、幼 兒幼 兒幼 兒幼 兒
保 育 學 程保 育 學 程保 育 學 程保 育 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.培養操作套裝軟體的基本知識及能力。 

2.科技新知的發展在電子計算機應用上的效益。 

3.培養團體合作精神與正確使用電子計算機的態度。 

    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.電子試算表套裝軟體的使用（工作表編輯、格式設定、圖表建立、存檔、列印）。 

2.簡報製作軟體的使用（投影片編輯、格式設定、表格與圖表建立、存檔、播放）。 

3.學生作品集蒐集整理與美化編輯。 

    

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 修過電腦應用，具備視窗作業的操作能力。 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 網 際 網 路 實 務網 際 網 路 實 務網 際 網 路 實 務網 際 網 路 實 務     

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS315 CMS315 CMS315 CMS315 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程 。。。。    

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解網際網路的基本知識及能力。 

2.從實際操作中瞭解資訊網路之建構與應用。 

3.培養團體合作精神與正確使用網際網路的態度。 

    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.網際網路的沿革與基本概念。 

2.Internet、Intranet、Extranet 的介紹。 

3.網際網路在各行各業的應用。 

4.網際網路的未來趨勢。 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.教師課堂講解、電腦廣播教學示範。 

2.實例教學觀摩、學生範例練習。 

3.分組收集資料並討論。 

 

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 修過電腦應用，具備視窗作業的操作能力。    

 
 



 

科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱科 目 名 稱 ：：：： 物 流 實 務物 流 實 務物 流 實 務物 流 實 務         

必必必必 ／／／／ 選 修選 修選 修選 修 ：：：： 選 修選 修選 修選 修     

科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號科 目 代 號：：：：CMS314 CMS314 CMS314 CMS314 

學 分 數學 分 數學 分 數學 分 數 ：：：： 2222     

類 別類 別類 別類 別 ：：：： 商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程商 業 服 務 學 程     

目 標目 標目 標目 標 ：：：：     

1.瞭解物流管理之基本概念。 

2.學習物流運作實務。    
    

內 容內 容內 容內 容 ：：：：     

1.物流系統之觀念與體系   

2.物流系統之策略規劃 

3.物流資訊系統       

4.物流系統之組織設計與控制 

5.貨物運輸系統之經營與管理   

6.物流系統之未來展望 

7.倉儲系統 

8 物流系統設備區位及配送路線之安排 

    

實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式實 施 方 式 ：：：：     

1.講述法：建立物流管理基本架構。 

2.啟發法：籍由日常生活中，觀察了解速食店、量販店、便利超商之物流管理。 

3.成績評量    
(1)平時成績 40%：上課精神級態度 5%，出席狀況 5%，測驗 15%，服裝儀容 5%，作業成績 5%， 

(2)期末報告 5% 

(3)第一次段考 20%，第二次段考 20% 

(4)期末考試 20% 

(5)交作業時間：每章授課完畢，一週之內繳交作業。    

                        

先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件先 備 條 件 ：：：： 無    

 
 


